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Estimado Cliente,

¡Gracias por comprar la Aspiradora Robótica ILIFE V5s Ultra!
Usted se ha unido a millones de personas que limpian con robots, ¡la forma 
más inteligente de hacerlo!

Por favor, tómese unos momentos para leer este manual y familiarícese con 
su robot para obtener el mejor rendimiento. Si encuentra algún problema con 
su robot, no dude en contactar con nuestro servicio de atención al cliente o 
visitar nuestra página web en www.iliferobot.com para obtener más ayuda. 
Manténgase conectado con nosotros en “X” para disfrutar de estos 
beneficios exclusivos:

- Obtenga soporte personalizado para su robot específico, incluyendo 
   respuestas a sus preguntas, consejos de mantenimiento, demostraciones 
   en video, chat en vivo y más.
- Reciba actualizaciones de productos y otra información valiosa, sea de 
   los primeros en descubrir nuevos robots, descuentos exclusivos y 
   promociones especiales.

Conéctese con nosotros ahora en
X: https://x.com/ilife_Global

¡Disfrute de una limpieza integral todos los días! Saludos cordiales,
ILIFE Innovation

ILIFE Servicio al Cliente
warranty_repair_EU@iliferobot.com (Europe)
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ES1. Información de seguridad

- Este aparato puede ser utilizado por niños a partir de 8 años y personas con 
  capacidades físicas, sensoriales o mentales reducidas o falta de experiencia 
  y conocimientos si han recibido supervisión o instrucciones respecto al uso 
  del aparato de forma segura y comprenden los peligros involucrados. 
  Los niños no deben jugar con el aparato. La limpieza y el mantenimiento del 
  usuario no deben ser realizados por niños sin supervisión.
- Retire del suelo cables eléctricos, objetos pequeños o piezas sueltas antes 
  de usar el robot.
- Doble hacia adentro los flecos de las alfombras y levante cortinas o manteles 
  largos que toquen el suelo.
- En escaleras o zonas elevadas, pruebe previamente si el robot detecta los 
  bordes. Use barreras físicas si es necesario.
- Use únicamente accesorios recomendados por el fabricante y la batería 
  recargable original con su base de carga correspondiente.
- Verifique que el voltaje de la red eléctrica coincida con el especificado en la 
  base de carga.
- Este dispositivo está diseñado solo para uso en interiores y en entornos 
  domésticos. No lo utilice al aire libre ni en entornos comerciales.
- No enjuague el dispositivo con agua ni lo limpie con un paño húmedo.
- No utilice el robot sobre suelos mojados o inundados.
- No utilice el robot cerca de llamas abiertas ni objetos frágiles.
- Mantenga cabello, dedos y ropa suelta alejados de las partes móviles y 
  aberturas del aparato.
- No aspire objetos duros, afilados, inflamables o encendidos.
- No utilice la base de carga ni el cable de alimentación si están dañados.
- Mantenga el cable de alimentación alejado de fuentes de calor y evite que el 
  robot lo pase por encima.
- Si el cable está dañado, debe ser reemplazado por el fabricante o un técnico 
  autorizado.
- Asegúrese de que el depósito de polvo y el filtro estén correctamente 
  instalados antes de usar el robot.
- No opere el robot en una habitación donde haya un bebé durmiendo.
- Deje de usar el robot si ha sido golpeado, dañado, expuesto al agua o 
  utilizado al aire libre. Póngase en contacto con el servicio de atención 
  al cliente.
- No apto para alfombras de pelo alto o algunas alfombras de color oscuro.

1.1 Información de seguridad

Instrucciones de seguridad importantes
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1. Información de seguridad

- Desconecte el producto de la corriente si no lo va a utilizar por un periodo 
  prolongado.
- Siempre desenchufe el adaptador de carga antes de realizar cualquier tarea 
  de mantenimiento.
- Advertencia: No se deben recargar baterías no recargables.
- Advertencia: Para recargar la batería, utilice únicamente la unidad de 
  alimentación desmontable (modelo: K12V190060G) suministrada con este 
  aparato.
- Este producto está equipado con una batería recargable con una capacidad 
  de 2400 mAh.
- Las baterías de este aparato solo pueden ser reemplazadas por personal 
  cualificado.
- Si se detecta cualquier fuga de la batería, deje de usar el producto 
  inmediatamente y póngase en contacto con el centro de servicio postventa 
  para obtener asistencia.
- No alimente el robot a través de interruptores externos ni circuitos 
  controlados por servicios públicos.
- Si el cable de alimentación se daña, debe ser reemplazado por el fabricante, 
  su agente autorizado o personal calificado.
- Mantenga una distancia mínima de 20 cm entre la antena del dispositivo y su 
  cuerpo durante el funcionamiento.
- Bandas de frecuencia utilizadas: 
  Bluetooth: 2402–2480 MHz; Wi-Fi: 2412–2472 MHz
- Potencia máxima de transmisión (EIRP): Bluetooth: <10 dBm; Wi-Fi: <20 dBm
- Antes de desechar el producto, apáguelo y retire la batería.
- Deseche las baterías conforme a la normativa local vigente.
- No incinere el producto ni la batería, incluso si están dañados.
- Use este producto únicamente como se describe en este manual.
  ILIFE no se responsabiliza por daños, pérdidas o lesiones derivadas del 
  uso incorrecto.

Peligro – Advertencias críticas de seguridad
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1. Información de seguridad ES

Interfaz Bluetooth (Bluetooth LE): El dispositivo habilita Bluetooth por defecto 
antes de la distribución de red. Su función principal es para el descubrimiento 
de dispositivos de campo cercano y la conexión inicial. Cuando esté listo para 
conectar el dispositivo a una red, su teléfono móvil y otros dispositivos 
inteligentes pueden encontrar rápidamente el dispositivo a través de Bluetooth 
y establecer un enlace de comunicación inicial, preparándolo para el posterior 
proceso de conexión Wi-Fi.

Interfaz Wi-Fi: Antes de la distribución de red, la interfaz Wi-Fi del 
dispositivo está en un modo de escucha configurable y no conectado. 
Escucha continuamente las señales Wi-Fi circundantes y espera los comandos 
enviados por el usuario a través de la aplicación móvil. Una vez que recibe el 
comando de conexión correcta a una red Wi-Fi especificada, el dispositivo 
admite la banda Wi-Fi de 2.4 GHz, que es adecuada para conexiones estables 
con otros dispositivos inteligentes en su hogar.

Interfaz P2P (Peer-to-Peer): Cuando el robot aspirador se enciende, 
difunde automáticamente su ubicación en la red local. Después de que la 
aplicación móvil obtenga la dirección del dispositivo a través del enrutador, 
establece un canal de comunicación directo con el robot aspirador. 
La verificación de identidad se realiza mediante una clave, lo que permite el 
control remoto en tiempo real y la transmisión punto a punto de los datos 
de limpieza.

Interfaz de Red
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1. Información de seguridad

Servicio de Difusión de Dispositivo: El dispositivo difunde continuamente 
su propia información a través de Bluetooth, incluido el nombre, tipo e 
identificador único del dispositivo. Esta información de difusión es recibida por 
dispositivos inteligentes cercanos con capacidades Bluetooth, lo que permite a 
los usuarios identificar rápidamente y seleccionar el dispositivo de red al que 
desean conectarse en la interfaz de la aplicación móvil.

Servicio de Red: Ya sea estableciendo la conexión inicial con la aplicación 
móvil a través de Bluetooth o la configuración de red posterior a través 
de Wi-Fi, el dispositivo proporciona los servicios de red correspondientes. 
El nombre y la contraseña de la red Wi-Fi del enrutador se transfieren desde 
la aplicación al dispositivo a través de Bluetooth. Durante el proceso de 
distribución Wi-Fi, el dispositivo intentará conectarse a la red Wi-Fi 
especificada basándose en la información de distribución recibida y 
proporcionará comentarios sobre el progreso y los resultados de la 
distribución a la aplicación móvil.

Servicio P2P (Peer-to-Peer): El propósito principal del servicio P2P para el 
robot aspirador doméstico es permitirle conectarse al Wi-Fi del hogar y a la 
aplicación móvil tan pronto como se enciende. Esto permite la configuración 
automática de la red y el control remoto, lo que le permite usar la aplicación 
para dar comandos en tiempo real al robot aspirador, como iniciar/detener o 
seleccionar áreas específicas para limpiar. También facilita la sincronización 
de datos, como sincronizar mapas de limpieza y progreso con la aplicación 
móvil, para que siempre tenga una comprensión clara y en tiempo real del 
estado del dispositivo.

Servicio
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2. Acerca de su V5s Ultra ES

Soporte para mopaTanque de agua Paño de mopa × 2

Cepillo de limpieza

Nota:
Las ilustraciones del producto en este manual son solo de referencia. 
Debido a mejoras continuas, el producto real puede diferir ligeramente.

2.1 Contenido del paquete

Base de cargaRobot aspirador

Filtro de alto rendimiento

Cepillo lateral × 2

Mando a distancia

Adaptador de corriente

Manual de usuario Pilas AAA × 2
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2. Acerca de su V5s Ultra

Robot

2.2 Especificaciones técnicas

Note:
Specifications are subject to change without notice as we continuously 
improve our products.

Especificación

Modelo

Dimensiones

Tipo de batería

Tipo de carga

Tiempo de carga

Capacidad del depósito de polvo

Capacidad del tanque de agua

Peso neto

Detalles

V5s Ultra

300 × 300 × 81 mm

Batería de iones de litio

Auto carga / Carga manual

< 350 minutos

0.3 L

0.3 L

2.2 kg

Auto, Mancha, Borde, 
Programación diario

Botón táctil

Modo de limpieza

Tipo de botón del cuerpo principal

Componentes del robot

2.3 Descripción general del producto

Parachoques

Botón de inicio/pausa

Cubierta central3

2

1

3

2

1
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2. Acerca de su V5s Ultra ES

12

Sensores anticaída

Bornes de carga

Cepillo lateral

Compartimento 
de batería

Rueda delantera

Pasaje de succión

Ruedas laterales

10

11

7

8

6

9

5

12

13

13

11

5

7

6
9

10
8

Depósito de polvo

Interruptor de encendido

4

*Nota:
Al llenarse con agua, la capacidad del robot para superar obstáculos puede 
verse ligeramente reducida.

Tapón de goma

Tapón de entrada de agua

Asa

Orificio de drenaje

3

2

1

Conjunto del tanque de agua

4

3

2
1
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2. Acerca de su V5s Ultra

Indicador de carga

Bornes de carga

Toma de corriente de adaptador3

2

1

Base de carga

Filtro primario

Filtro de alto rendimiento

Marco del filtro3

2

1

Depósito de polvo

3

2

1

3

2

1

Estado botón CLEAN

2.4 Instrucciones de botones e indicadores

Cargando 

Carga finalizada

Modo selección

Cuando hay error

Batería baja

Modo casa

Modo limpieza

Modo borde

Modo mancha

Modo de distribución

Éxito de la red de distribución

Todas las luces laten en un ciclo regular y rítmico.

Todas las luces se mantienen fijas.

Todas las luces parpadean lentamente.

Todas las luces parpadean.

Las luces centrales parpadean.

Las luces centrales parpadean lentamente.

Las luces centrales se mantienen fijas.

Las luces centrales se mantienen fijas, 
las luces inferiores parpadean.

Las luces centrales se mantienen fijas, 
las luces superiores parpadean.
Todas las luces parpadean.

Todas las luces permanecen encendidas de 
forma continua durante 1 segundo.

Estados Estado del led
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2. Acerca de su V5s Ultra ES

2.5 Guía del mando a distancia

Antes de usar el mando, inserte dos pilas AAA/R03. 
Retírelas si no va a utilizar el control durante un tiempo prolongado.

Funciones de los botones

Función

Iniciar o pausar la limpieza

Limpieza profunda en espiral de 1.5m × 1.5m

Limpieza a lo largo de paredes y bordes de muebles

Enviar manualmente el robot a la base de carga

Cambiar nivel de succión: 
Estándar → Máximo → Estándar 

Para entrar en modo programación. 
Para confirmar el horario de limpieza.

Para entrar en modo reloj. 
Para confirmar la configuración de la hora.

En modo de espera: Adelante, Izquierda, Derecha
(Sin función durante el funcionamiento)

Botón

5

4

6

7

8

3 Modo MAX

Modo puntual

Modo bordes

Casa

Horario

Reloj

Encendido

Dirección

1

2

54

21

6 7

3

8

Pantalla

Muestra el horario programado.

Muestra la hora.
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3. Primeros Pasos

Uso diario recomendado
El uso frecuente ayuda al robot a aprender el diseño de su hogar, mejorando la 
planificación de rutas y reduciendo las zonas no cubiertas.
Siga estas recomendaciones antes de cada uso para proteger su hogar y 
maximizar la eficiencia de limpieza:

A. Retire objetos sueltos del suelo
Quite cables, ropa u objetos pequeños que 
puedan enredarse en las ruedas o cepillos.

B. Doble los flecos de las alfombras hacia adentro
Para evitar enredos durante la limpieza. 
Evite usar el robot en alfombras grues
as o de pelo alto.

C. Bloquee zonas peligrosas
Coloque barreras físicas o configure Zonas 
Prohibidas desde la app en áreas como 
chimeneas, escaleras o respiraderos.

D. Evite el uso sobre superficies con agua excesiva
No aspire grandes cantidades de agua para evitar 
dañar el dispositivo.

E. Altura máxima de obstáculos
El robot puede superar umbrales de hasta 12 mm.

F. Limitaciones del sensor anticaída
Aunque el robot cuenta con sensores anticaída, 
su eficacia puede verse reducida en alfombras 
oscuras, superficies reflectantes o si los sensores 
están sucios. Use barreras físicas si es necesario.

3.1 Notas importantes antes de la limpieza

H<0.47 in
12 mm
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3. Primeros Pasos ES

Ubicación recomendada
1. Coloque la estación en una superficie 
    plana y dura, pegada a una pared.
2. Deje al menos 2 metros libres delante 
    y 1 metros a cada lado.
3. Evite zonas con luz solar directa o 
    superficies muy reflectantes.
4. Mantenga alejada la estación de áreas 
    donde duerman mascotas para evitar 
    molestias por ruido.

Conexión eléctrica
Conecte el adaptador a la base de carga. Enchufe el cable de alimentación. 
Una vez enchufado, el piloto luminoso de la base se encenderá.

Pasos de instalación

3.2 Instalación y uso de la base de carga

Encienda el robot

Nota:
• Por favor, deje siempre encendido el interruptor. Si no, no es posible 
   hacer funcionar el robot.
• Si el interruptor está apagado se perderá toda la programación.
• Antes de cargar el robot, por favor, asegúrate de que el interruptor 
   está encendido o el robot no se cargará.

Encienda el interruptor que está próximo 
al conector de alimentación, El panel de 
visualización parpadeará. (Si no se recibe 
ningún comando, el robot pasará al modo 
de suspensión después de 10 minutos.)

1m

1m

2m
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3. Primeros Pasos

Colocación correcta
Alinee el robot con los pines de carga de la base de carga. Cuando esté 
correctamente conectado, todas las luces latirán en un ciclo regular y rítmico. 
Este distintivo patrón de luz de respiración es el indicador de que el robot se 
está cargando.

Carga completa
Cuando todas las luces se mantengan encendidas de forma fija, indica que 
la batería se ha cargado completamente. El robot entrará automáticamente 
en modo de suspensión si no se detecta ninguna operación en un plazo de 
dos minutos.
Consejo: 
Recargue el robot después de cada uso para prolongar la vida útil de 
la batería.

En uso diario
1. Limpie regularmente los pines del robot y la estación para garantizar 
    buen contacto.
2. Almacene el robot en la estación, con esta encendida.
3. Antes del primer uso, cargue el robot durante toda la noche. 
    Cuando termine la carga, el panel de visualización se apagará.

Si no se va a usar por largo tiempo
Para almacenamiento prolongado, cárguelo completamente, 
apáguelo y guárdelo en un lugar seco y ventilado.

Dos métodos de carga

Notas importantes

3.3 Carga del robot

1. Enchufar a una toma de corriente.
2. Presionar el botón       del control remoto para que el robot regrese a la 
    base de carga y se cargue automáticamente.

1 2
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3. Primeros Pasos ES

Configure la hora actual

3.4 Programación

Nota: 
1. Si el robot no está conectado a la red, los programas programados 
    establecidos a través del control remoto se perderán después de un corte 
    de energía. Sin embargo, una vez que el robot se conecte a la red y se 
    sincronice con la hora de Internet, los programas programados establecidos 
    en ese momento se guardarán.
2. Asegúrese de que el robot está activo y de que el indicador luminoso       
    parpadea con luz verde antes de programar la limpieza o de configurar la 
    hora. Si el robot no esté activo, presione el botón      del robot o el mando 
    a distancia para activarlo.

El robot cuenta con una función de programación para ofrecer una limpieza de
máxima eficiencia. Los ajustes de hora y la programación de limpieza deben
llevarse a cabo desde el mando a distancia. Cuando esté programado, el robot 
levrá a cabo automáticamenete el ciclo de limpieza correspondiente a cada día.

Mantenga pulsado el botón        . 
E icono      y los dos primeros dígitos 
         parpadearán.

Utilice los dos botones “     ” “     ” 
para configurar la hora actual. 
Luego utilicelos botones “    ” “    ” 
para cambiar de horas a minutos 
y repita el pasoanterior.

Pulse el botón        de nuevo para 
guardar los ajustes. El pitido 
indicará que el robot está 
programado.
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3. Primeros Pasos

Programación de la limpieza

Cancelar la programación

Mantenga pulsado el botón        . 
E icono      y los dos primeros dígitos        
         parpadearán.

Configure la programación con los 
botones de dirección.

Para cancelar la programación puede
configurar la hora del mando a distancia 
en 00:00 y luego guardar los ajustes o 
apagar la alimentación del robot.

El robot emitirá un pitido indicando que 
losajustes se han guardado.
Al cambiar las pilas del mando a distancia, 
la hora del reloj y de la programación 
deben configurarse de nuevo.

Pulse el botón        para guardar los 
ajustes. El pitido indicará que el robot 
está programado y llevará a cabo 
automáticamente la limpieza 
correspondiente a cada día.
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3. Primeros Pasos ES

El soporte con el paño de fregado 
debe estar colocado en el robot 
cuando se utilice el tanque de agua.

Abra el tapón de goma y llene con 
agua limpia.
Consejo: Utilice agua purificada 
para reducir la acumulación de cal.
Asegúrese de cerrar bien el tapón
 para evitar fugas.

Soporte de montaje y paño 
de fregado

Llenado del tanque

Abra el del robot y ponga el tanque 
de agua en el cuerpo, el agujero del 
tanque de agua tiene que estar 
alienado con el agujero de escape 
del cuerpo del robot

Cierre la tapa del robot, pulse en el 
botón «CLEAN» para empezar la 
limpieza en húmedo. No hay succión 
al vacío durante la limpieza en 
húmedo 

Instalación del depósito de agua Inicio de fregado

Pasos de instalación

1. El depósito de polvo es para la limpieza en seco y el tanque de agua es para la 
    limpieza en húmedo.
2. Se sugiere realizar la aspiración (limpieza en seco) antes de la limpieza en húmedo 
    para obtener un mejor resultado.
3. No utilice la mopa en alfombras o moquetas.
4. El agua del tanque fluye automáticamente. Por lo tanto, está prohibido dejar el tanque, 
    ya sea dentro o fuera del robot, cuando aún contenga agua. Esto podría causar 
    encharcamientos en el suelo.
5. Retire el tanque de agua cuando cargue el robot aspirador.
6. Después de fregar, retire la mopa, lávela y séquela para evitar moho o malos olores.

Notas importantes

3.5 Instalación y uso del tanque de agua y la mopa
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4. Uso de la aplicación ILIFE Clean

Para acceder a todas las funciones del robot, se recomienda controlarlo 
mediante la aplicación ILIFE Clean.
Compatibilidad de red
Compatible con redes de 2.4 GHz o de doble banda (2.4/5 GHz).
No es compatible con redes que solo usan 5 GHz.

Agregar dispositivoActivar el modo de emparejamiento
Primero encienda el robot aspirador, 
mantenga pulsado el botón CLEAN 
durante 6 segundos, la luz indicadora 
de WiFi parpadea lentamente, significa 
que la máquina ha entrado en el modo 
de red.   

Toque "Agregar dispositivo" 
o el icono "+" en la esquina 
superior derecha para iniciar 
la vinculación.

Pasos para configurar la conexión

4.1 Descargar la aplicación

1 2

3 4

Registrarse / Iniciar sesiónDescargar la aplicación
Escanee el código QR o busque 
“ILIFE Clean” en su tienda de 
aplicaciones (App Store o Google Play).

Abra la app e inicie sesión o 
cree una cuenta con sus datos.
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4. Uso de la aplicación ILIFE Clean ES

 1. En los ajustes de su teléfono, active Bluetooth y otorgue permisos a la app 
    ILIFE Clean.
2. Vuelva a la aplicación. El dispositivo aparecerá automáticamente. 
    Toque “Agregar”.
3. Seleccione su red Wi-Fi de 2.4 GHz e introduzca la contraseña.
4. La aplicación descargará los datos y se completará la vinculación.
5. El dispositivo se ha añadido correctamente y está listo.

Activar Bluetooth en el móvil

Pasos

Modo de emparejamiento por Bluetooth

4.2 Modos de emparejamiento Wi-Fi

1 2 3 4 5

XXXXXX

XXXXXX
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4. Uso de la aplicación ILIFE Clean

 

XXXXXX

XXXXXX

XXX

1. Seleccione el modelo del robot en la app.
2. Conéctese a la red Wi-Fi (2.4 GHz) e introduzca la contraseña.
3. En los ajustes Wi-Fi del teléfono, conéctese a la red que comienza con 
    “SmartLife”.
4. Regrese a la app y espere a que finalice el proceso de conexión.

1 2 3 4

Modo AP (Punto de Acceso)
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5. Limpieza y mantenimiento ES

Advertencia:
Antes de realizar cualquier mantenimiento, apague el robot y desenchufe el 
adaptador de corriente para evitar riesgos.

Componente Limpieza recomendada Reemplazo recomendado

Según uso

Semanalmente

N/A

Semanalmente

Mensualmente

Mensualmente

Mensualmente

Paño de mopa

Depósito de polvo

Filtro

Cepillo lateral

Ruedas laterales

Sensores anticaída

Pines de carga

Cada 3–6 meses

N/A

Cada 1–1,5 meses

Cada 3–6 meses (o si se daña)

N/A

N/A

N/A

5.1 Frecuencia recomendada de mantenimiento
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5. Limpieza y mantenimiento

5.2 Limpieza del depósito de polvo y del filtro

Nota: 
• El filtro principal es reemplazable y debe lavarse con agua tras haber estado 
   en uso unos 15-30 días. Después, debe secarse en un lugar fresco y bien 
   ventilado, sin estrujarlo.
• El filtro de alto rendimiento no puede limpiarse con agua. Para prolongar su 
   vida útil, puede limpiarse sacudiéndolo.

1. Para abrir la tapa (superior) del robot, presione el botón marcado con PUSH.
2. Retire el depósito de polvo, compruebe si hay residuos en la entrada de 
    succión y límpiela.
3. Abra la tapa del depósito y retire el filtro principal.
4. Vacíe el depósito de polvo.
5. Retire el filtro de alto rendimiento y aclare el depósito con agua.
6. Limpie el filtro principal y el filtro de alto rendimiento con el cepillo 
    de limpieza.
7. Reemplace el filtro de alto rendimiento si es necesario y vuelva a insertar 
    el depósito.
8. Séquelo el depósito con un paño limpio y vuelva a instalarlo en el robot.

1 2 3

4 5 6

7 8
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5. Limpieza y mantenimiento ES

5.3 Limpieza del tanque de agua y del paño de mopa

Paño de mopa

1. Retire el soporte de la mopa.

2. Despegue el paño de mopa y enjuáguelo con agua limpia. 
    Déjelo secar completamente al aire.

Tanque de agua

1. Abra el tapón de goma y drene el agua restante.

2. Limpie el tanque con un paño húmedo y séquelo bien.
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5. Limpieza y mantenimiento

Cepillos laterales

Ruedas laterales

• Retire los tornillos, quite los cepillos y elimine los residuos o pelos enredados.
• Antes de remplazar los cepillos laterales, compruebe las letras “L” –“R” 
   coinciden en los cepillos y en la parte inferior del robot.

5.4 Limpieza de cepillos laterales, ruedas laterales y rueda delantera

Revise las ruedas y elimine 
cualquier obstrucción.

Retire cualquier cabello u objeto extraño 
enredado en la rueda delantera y límpiela 
con un paño de limpieza limpio.

Rueda delantera
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5. Limpieza y mantenimiento ES

5.5 Limpieza de sensores y pines de carga

Utilice un cepillo suave o paño seco 
para limpiar suavemente los sensores 
en la parte inferior del robot.

Sensores anticaída

Limpie los pines del robot y de la estación con un paño seco para mantener 
una buena conexión de carga.

Pines de carga

1. Cargue completamente el robot.
2. Apáguelo.
3. Guárdelo en un lugar seco y ventilado. Recárguelo cada 3 meses para evitar 
    la degradación de la batería.

5.6 Cuidado y activación de la batería

Para almacenamiento prolongado

Activación de batería (tras descarga profunda o inactividad)

1. Coloque el robot en la estación de carga.
2. Cárguelo durante 3 minutos y retírelo. Repita este proceso 3 veces.
3. Luego, cárguelo continuamente durante 5–6 horas hasta que las luces 
    se apaguen.
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6. Resolución de Problemas

Códigos de error

6.1 Resolución de Problemas

Cuando el robot se encuentre con algún problema rutinario, te lo hará saber 
mediante “beeps”.

Tono corto

N.     Tono                 Motivo                                   Solución

02
Fallo del sensor OBS, 
del parachoques o del 
sensor de precipicio.

El robot se queda 
atascado. Mueva el robot.

Compruebe el parachoques y 
el sensor OBS, y limpie el sensor 
de precipicio.

Problemas en las ruedas, 
cepillos laterales o 
ventilador.

Compruebe y limpie las ruedas, 
los cepillos laterales y 
el ventilador.

01

03

04 Fallo del giroscopio. Detecte y limpie el giroscopio, 
y mueva el robot.

Página de errores

Apariencia 
del error Causa probable                           Solución

Gira en círculos en 
una zona pequeña.

Se mueve 
constantemente 
hacia atrás.

Las ruedas laterales 
están atascadas.

El sensor de precipicio 
está sucio o dañado.

- Quite el cabello y los residuos 
   de las ruedas laterales.
- Al reinstalarlas, empuje las 
   ruedas hacia dentro y hacia 
   fuera para asegurarse de que 
   giran libremente.
- Reinicie el robot en otro lugar.

- Compruebe la lente del sensor 
   de precipicio.
- Límpielo o sustitúyalo si es 
   necesario.

Choca 
repetidamente 
contra obstáculos.

El parachoques 
está atascado.

- Golpee el parachoques de 
   10 a 20 veces para desalojar 
   los residuos atrapados.
- Afloje el tornillo del parachoques.
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6. Resolución de Problemas ES

Nota: 
Si ninguna de las soluciones anteriores funciona, por favor realice las 
siguientes acciones:
1. Reinicie el robot apagando y encendiendo nuevamente el interruptor 
    de alimentación.
2. Si reiniciar el robot aún no resuelve el problema, por favor envíe la 
    máquina al centro de servicio postventa para reparación.

El robot no 
inicia a la hora 
programada.

- La programación no se 
   guardó correctamente.
- La programación se canceló 
   después de reiniciar el robot.
- El interruptor de 
   alimentación está apagado.
- La batería está baja.
- Hay residuos atascados 
   en los componentes.

- Restablezca la programación. 
   Espere un pitido para 
   confirmar.
- Encienda el interruptor de 
   alimentación del robot.
- Mantenga el interruptor 
   encendido y colóquelo en la 
   base de carga para que se 
   cargue completamente.
- Apague el interruptor y vacíe 
   el depósito de polvo.
- Limpie los cepillos laterales 
   y el conducto de succión.

Tiempo de trabajo 
reducido.

La luz del botón 
CLEAN está 
apagada durante 
la carga.

- La capacidad de la 
   batería ha disminuido.
- El robot no está 
   completamente cargado.

- Hay cabello o pequeños 
   residuos atascados en 
   los pines de carga.
- El robot no está 
   correctamente conectado 
   a los pines de carga.

- Reemplace la batería.
- Recargue el robot.

- Limpie los pines de carga.
- Compruebe si el robot está 
   conectado a los pines de 
   carga.

Recolecta menos 
suciedad y residuos.

El filtro está sucio o húmedo. Limpie o reemplace el filtro.

Escupe basura. El depósito de polvo está lleno. Vacíe el depósito de polvo.

Apariencia 
del error Causa probable                            Solución




